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Allgemeine Geschafts- und Nutzungsbedingungen der Firma
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Wir bitten Sie sich die Zeit zu nehmen, um unsere Allgemeinen Geschafts- und Nutzungsbedingungen
zu lesen.
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Allgemeines, Vertragsgegenstand, Geltung gegeniiber Unternehmen
und Anderungen

Gegenstand der Allgemeinen Geschafts- und Nutzungsbedingungen

Die Firma:

Christoph Weingartner Unternehmensberatung

Strombergstralie 18

70188 Stuttgart

Geschaftsfihrer: Christoph Weingartner

Tel: +4917655540210

E-Mail: info@documentmanagement.systems

(nachfolgend auch als documentmanagement.systems, Anbieter, Portal-Anbieter und ,uns®,
»Wir“ bezeichnet) hélt unter der Domain documentmanagement.systems eine Plattform
(nachfolgend auch als ,,Online-Portal” oder ,Portal” bezeichnet) fir folgende entgeltliche und
unentgeltliche Dienste und Nutzungen - im Rahmen des jeweils aktuell verfligbaren
Funktionsumfanges und zu den jeweiligen verfligbaren Preisen — bereit:

IH

Firmen, die nach Software suchen, kdonnen Uber dieses Portal nach fir sie individuell
geeigneter Dokumentenmanagment-Software (nachfolgend auch als ,,DMS“ bezeichnet)
suchen und dabei Uber Filter eine Auswahl jeweils geeigneter Software in einer Auflistung
anzeigen lassen.

Firmen kdnnen Uber ein Bewertungssystem die, auf dem Portal zur Verfligung stehende,
Dokumentenmanagement-Software bewerten (nachfolgend ,Bewertungs-Nutzer” genannt).
Die Bewertungs-Nutzer kdnnen, bei Einhaltung der geltenden Regeln (siehe unter Ziffer V. 5.1)
und nach Erstellung eines ,Software-Reviewer-Accounts” Profils, zu den der jeweiligen
Dokumentmanagement-Software ihre eigene Meinung und Bewertung veroffentlichen.

Firmen, die Software im Bereich Dokumentenmanagement anbieten (nachfolgend , Software-
Anbieter” oder ,Software-Vendor” genannt), koénnen sowohl kostenlose als auch
kostenpflichtige , Software-Vendor-Accounts” auf dem Portal erstellen und bei Einhaltung der
geltenden Regeln (siehe unter Ziffer V. 5.1) veroffentlichen lassen. Zudem kénnen Software-
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Anbieter bei der allgemeinen Auflistung und bei der Sortierung nach ,Sponsored”, entgeltlich
feste Positionen in der Reihenfolge der Auflistung fiir definierte Zeitraume buchen. Je nach
Verfligbarkeit konnen Basis-, Advanced-, oder Premium-Accounts erstellt werden, sowie
Promotion-Pakete erworben werden.

Diese Allgemeinen Geschafts- und Nutzungsbedingungen der Firma Christoph Weingartner
Unternehmensberatung (nachfolgend , diese AGB“ oder ,,AGB“) gelten fiir alle Gber unser
Online-Portal geschlossenen Vertrage zwischen wuns, der Christoph Weingartner
Unternehmensberatung und allen Software-Anbietern, sowie allen Bewertungs-Nutzern
(Software-Anbieter und Bewertungs-Nutzer werden nachfolgend gemeinsam auch , Nutzer”
genannt).

Einbeziehung der Allgemeinen Geschafts- und Nutzungsbedingungen
Sie stimmen diesen AGBs zu,

sobald Sie mit Erstellung eines Nutzer-Accounts auf unsere Website und Dienste bei uns
zugreifen und diese nutzen. Durch diese Nutzung bestatigen Sie, dass Sie diese allgemeinen
Geschaftsbedingungen gelesen und verstanden haben und sich auch einverstanden erklaren,
rechtlich an diese AGB gebunden zu sein. Sollten Sie diesen Bedingungen nicht zustimmen
wollen, sollten Sie unsere Websites, ihre Funktionen und Services nicht aufrufen oder nutzen.

Die Einzelheiten der Zurverfligungstellung und Nutzung der Dienstleistungen des Online-
Portals werden - vorbehaltlich etwaiger individueller vertraglicher Absprachen - ausschlieBlich
durch diese AGB geregelt oder ergeben sich aus unserer schriftlichen Auftragsbestatigung,
sowie aus unserer Annahmeerklarung. Insbesondere gelten diese AGB, sobald Sie Ihr Benutzer-
Profil als ,Software-Vendor”, oder , Software-Reviewer” eréffnen, sowie bei der Buchung von
Promotion-Paketen (mit dem Inhalt mit welchem sie im Rahmen der Leistungsbeschreibungen
angezeigt werden). Des Weiteren regeln diese AGB die Eintrdge in unserem Portal
(documentmanagement.systems), sowie das Einstellen und Empfangen von Bewertungen fir
gelistete Software. Im Kollisionsfall der AGB und individualvertraglichen Vereinbarungen
gelten die individualvertraglichen Vereinbarungen.

Diese AGB gelten in ihrer zu dem Zeitpunkt der Nutzung der Website, sowie jeweils bei
Abschluss des Vertrags gliltigen Fassung.

Abweichende Bedingungen des Kunden akzeptieren wir nicht. Dies gilt auch, wenn wir der
Einbeziehung nicht ausdriicklich widersprechen.

Geltung gegenliber Unternehmen

Ein Vertragsschluss mit der Christoph Weingartner Unternehmensberatung, sowie eine
Anmeldung in dem Online-Portal und die Nutzung unserer Online-Dienste ist ausschliefRlich
Unternehmern im Sinne des § 14 BGB, sowie juristischen Personen und
Personengesellschaften vorbehalten. Ein Unternehmer im Sinne des § 14 BGB ist eine
natlirliche oder juristische Person oder eine rechtsfiahige Personengesellschaft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausibung ihrer gewerblichen oder selbstdndigen
beruflichen Tatigkeit handelt. Die natlrliche Person, die ein Profil eréffnet muss
bevollmachtigt sein flir das entsprechende Unternehmen, die juristische Person, oder die
Personengesellschaft wirksame Rechtshandlungen vornehmen zu dirfen und Vertrage
abzuschliel3en.
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Ein Vertragsschluss, sowie die Nutzung unserer Online-Dienste sind ausdricklich nicht fir
Verbraucher im Sinne des § 13 BGB vorgesehen. Documentmanagement.systems schliefSt
keine Vertrage mit Verbrauchern ab. Verbrauchern ist die Anmeldung, sowohl als , Software-
Vendor” als auch als ,,Software-Reviewer”, sowie jedwede sonstige Nutzung mit angelegten
Accounts in unseren Online-Diensten nicht gestattet.

Unsere Website, sowie unsere Dienstleistungen sind zudem ausschlieRlich fiir voll
geschaftsfahige Nutzer ab 18 Jahren vorgesehen. Minderjdhrigen ist eine Anmeldung sowohl
als ,,Software-Vendor” als auch als ,Software-Reviewer”, sowie jedwede sonstige Nutzung
unserer Online-Dienste im Rahmen von angelegten Accounts untersagt.

Sollte es dennoch aufgrund der Vorspiegelung wahrheitswidriger Tatsachen zu einem
Vertragsschluss mit einem Verbraucher oder mit einem Minderjahrigen kommen, so gelten
diese AGB. Der Anbieter weist zudem darauf hin, dass er in diesem Fall den Vertrag wegen
arglistiger Tauschung anfechten kann.

Der Anbieter ist zudem berechtigt, jederzeit den Unternehmerstatus seiner Nutzer zu
Uberprifen. Insbesondere kann er von den Kunden geeignete Nachweise verlangen. Kommt
der Kunde einer solchen Aufforderung nicht nach oder liegen dem Anbieter zureichende
Anhaltspunkte dafiir vor, dass der Kunde keine Unternehmereigenschaft hat, ist der Anbieter
berechtigt mit sofortiger Wirkung, von einem bereits abgeschlossenen Vertrag zuriickzutreten.

Anderungen der Allgemeinen Geschéfts- und Nutzungsbedingungen

Der Anbieter behilt es sich vor, diese Geschafts- und Nutzungsbedingungen jederzeit, auch
innerhalb der bestehenden Vertragsverhaltnisse, zu dandern. Documentmanagement.systems
kann den Teilnehmern Anderungen dieser AGB mit einer Frist von zwei Wochen anbieten. Die
geanderten Bedingungen werden den Nutzern schriftlich oder per E-Mail spatestens zwei
Wochen vor ihrem Inkrafttreten zugesendet. Das Anderungsangebot von
documentmanagement.systems gilt als angenommen und akzeptiert, sofern der Anderung
nicht innerhalb von zwei Wochen nach Bekanntgabe in Textform (z. B. per Brief, Telefax oder
E-Mail) widersprochen wird. Auf diese Folge wird der Teilnehmer im Rahmen des
Anderungsangebots besonders hingewiesen. Widerspricht der Nutzer der Anderung der AGB
wird der Vertrag zu den bisherigen Bedingungen fortgesetzt.

Anmeldung, Vertragsschluss

Zustandekommen des Nutzungsverhaltnisses

Ein rechtsverbindliches Nutzungsverhaltnis zwischen Portal-Anbieter und Software-Anbietern,
sowie Bewertungs-Nutzern kann ausschliefllich online unter Verwendung des dafiir eigens
eingerichteten Anmeldevorgangs abgeschlossen werden. Die folgenden Regelungen liber den
Vertragsabschluss gelten fiir Bestellungen Uber unser ,Dashboard” fiir Nutzer auf
http://documentmanagement.systems:

»Invitatio ad offerendum*

Allgemeine Bewerbungen der Dienstleistungen des Anbieters in Druck- oder Onlinemedien
stellen keine annahmefahigen Angebote dar, sondern erfolgen lediglich zu Werbezwecken und
enthalten keinen Rechtsbindungswillen des Anbieters. Insbesondere steht der Anbieter nicht
rechtsverbindlich dafiir ein, ob bestimmte Leistungen des Online-Portals verfiigbar sind. Die
Anzeige der Verfligbarkeit von Online-Diensten (insbesondere von ,Advanced”, ,Premium®-
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Paketen oder ,Promotion-Paketen”) im Anmeldevorgang stellt kein rechtsverbindliches
Angebot dar und erfolgt ohne Rechtsbindungswille des Anbieters und lediglich zu
Informationszwecken. Die als , buchbar” oder ,frei“ angezeigten Kalendertage begriinden
ebenfalls keine Anspriiche der Nutzer und erfolgen ohne Rechtsbindungswille des Anbieters.
Die Verfligbarkeitsanzeige ermoglicht Software-Anbietern lediglich fiir die als ,buchbar”
angezeigten Zeitraume ein Angebot auf Abschluss eines Nutzungsvertrages abzugeben. Der
Anbieter behalt es sich ausdriicklich vor, ob er ein solches Angebot annimmt.

Angebot durch einen Software-Anbieter

Ein rechtswirksames Angebot auf Abschluss eines Nutzungsvertrages wird von Seiten eines
Software-Anbieters erst mit der abgeschlossenen Anmeldung bei dem Online-Portal und mit
Zugang der Anmeldung bei dem Anbieter abgegeben. Um eine Anmeldung abzuschliefen muss
der jeweilige Software-Anbieter alle im Rahmen des Anmelde- und Buchungsvorgangs
geforderten und mit einem Pflichtfeld gekennzeichneten Daten vollstindig und
wahrheitsgemal eingeben. Das Angebot gilt erst zu dem Zeitpunkt als abgegeben, zu welchem
die Anmeldung im Serverbereich des Anbieters eintrifft.

Die Anmeldung erfolgt in folgenden Schritten:
Hinzufligen eines Listings Gber den "Add Listing" Button

Erstellung eines Accounts, Ausfiillen des Listing-Profils mit eigenen Informationen und
Bildern und Auswahl des passenden Paketes

Prufung der Angaben und einreichen des Profils zur Priifung/Freischaltung durch Klicken auf
den Button "Submit Listing"

Im Falle eines ,, Advanced” oder ,,Premium® Accounts ist dieser Schritt (4) zusatzlich Teil des
rechtswirksamen Angebots: Ausfillen der "Billing Details" im Checkout. Nochmalige Priifung
bzw. Berichtigung der jeweiligen eingegebenen Daten. Verbindliche Bestellung liber die
Bezahlung mit Stripe.

Warten Sie bis das Profil vom Portal-Anbieter freigeschaltet wurde. Die Priifung kann einige
Zeit dauern, aber nicht langer als 48 Stunden.

Sollte lhr Profil vom Portal-Anbieter im seltenen Fall nicht freigeschaltet werden,
kontaktieren wir Sie zuerst, um eventuell bestehende Fehler / Licken im Profil zu beheben.
Sollten wir lhr Profil nicht freischalten kdnnen, bekommen Sie eine E-Mail mit einer
entsprechenden Mitteilung, sowie eine Riickzahlung eventuell bereits bezahlter Betrage,
abzuglich der Kosten/Gebiihren von Stripe / ggf. Geblhren fur Kreditkartenzahlungen.

Angebot durch einen Bewertungs-Nutzer

Ein rechtswirksames Angebot auf Abschluss eines Nutzungsvertrages wird von Seiten eines
Bewertungs-Nutzers erst mit der abgeschlossenen Anmeldung und mit Zugang der Anmeldung
bei dem Anbieter abgegeben. Um eine Anmeldung abzuschlieRen muss der Bewertungs-
Nutzer alle im Rahmen des Anmeldevorgangs geforderten und mit einem Pflichtfeld
gekennzeichneten Daten vollstandig und wahrheitsgemal eingeben. Das Angebot gilt erst zu
dem Zeitpunkt als abgegeben, zu welchem die Anmeldung im Serverbereich des Anbieters
eintrifft.

Zugang der Angebote

Sofern zwei Anmeldungen mit inhaltsgleicher oder kollidierender Buchung in einem dhnlichen
Zeitraum abgegeben werden, gilt das Angebot als zuerst abgegeben, das zuerst im
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Serverbereich des Anbieters eintrifft. Die Reihenfolge des Eingangs der Anmeldungen und
Buchungen begriindet fir die Nutzer keinen Anspruch auf Annahme des Angebots von Seiten
des Anbieters. Der Anbieter behalt es sich ausdriicklich vor ein Angebot auf Abschluss eines
Nutzungsvertrages, nach Uberpriifung des Nutzers, anzunehmen oder abzulehnen.

Annahme durch den Anbieter

Wir bestdtigen den Eingang der Bestellung unmittelbar durch eine automatisch generierte E-
Mail (Eingangsbestatigung); spatestens jedoch nach 48 Stunden. Diese stellt noch keine
Annahme des Angebotes dar. Die Annahme des Angebotes erfolgt mit einer (zweiten)
Bestitigungs-E-Mail Giber den Abschluss eines Nutzungsvertrages, nach Uberpriifung der
Richtigkeit und Vollstandigkeit der im Anmeldevorgang eingegebenen Daten und nach
Uberpriifung der Verfiigbarkeit des, von dem Nutzer angefragten Online-Dienstes (spatestens
jedoch innerhalb von 5 Werktagen).

An dieser Stelle wird nochmals darauf hingewiesen, dass die Nutzer durch das Erstellen eines
Profils und der Abschluss des Anmeldevorgang diesen AGB, sowie der Datenschutzerkldrung,
den Vorgaben fiir Produkteintrage, sowie den Bewertungen und den Community-Leitlinien
zustimmen.

Mit Abgabe des Angebots auf Abschluss eines Nutzungsvertrages, zur Nutzung der Dienste
unseres Online-Portals erkennen Sie an, dass Sie vollstindig fiir alle Inhalte, die Sie auf
unserem Online Portal generieren und einpflegen, ausschlieflich verantwortlich sind. Sowohl
die Software-Anbieter, als auch die Bewertungs-Nutzer sind verpflichtet, vollstandige und
wahrheitsgemaRe Angaben zu ihrem Unternehmen, sowie den dahinterstehenden natiirlichen
Personen, die im Rahmen des Vertragsschlusses fiir den jeweiligen Software-Anbieter oder
Bewertungs-Nutzer auftreten, zu machen.

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail
zu. Die AGB kdnnen Sie jederzeit auch unter https://documentmanagement.systems/policy
einsehen. lhre vergangenen Bestellungen kénnen Sie in unserem Kunden-Bereich unter "my
account" - "orders" bzw. https://documentmanagement.systems/my-account/orders/
einsehen.

Kostenpflichtige Zusatzoptionen

Nach erfolgreicher Registrierung haben ausschlieBlich Software-Anbieter die Moglichkeit ihren
kostenlosen ,Basic-Software-Vendor-Account” kostenpflichtig auf ein ,Advanced-Software-
Vendor-Account” oder einen ,,Premium-Software-Vendor-Account” zu erweitern. Die Preise,
sowie die Verfligbarkeiten, richten sich nach den Angaben im Online-Portal.

Preisanderungen werden von documentmanagement.systems so rechtzeitig angekindigt,
dass der Software-Anbieter das Vertragsverhaltnis unter Einhaltung der vertraglich
vereinbarten Kiindigungsfrist mit Beendigungszeitpunkt vor Geltung der neuen Preise
beenden kann. Soweit er dieses Recht nicht ausiibt und die Leistungen von
documentmanagement.systems nach dem Geltungsdatum der Preisanderung weiter in
Anspruch nimmt, wird die Preisanderung fir beide Vertragsparteien verbindlich. Die
Abrechnung erfolgt sodann auf der Grundlage der Preisdnderung.

Nach erfolgreicher Buchung eines Basic-, Advanced-, oder Premium-Software-Vendor-
Accounts besteht fiir Software-Anbieter die Moglichkeit kostenpflichtig sog. ,,Pomotion-
Pakete” zu buchen.
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Die Verfligbarkeiten und Preise von Promotion-Paketen richten sich nach den jeweiligen
Angeboten im Portal und kdnnen durch den Anbieter fiir eine Folgebuchung verdndert
werden. Die Anzeige der Verfiigbarkeit von Online-Diensten (insbesondere von ,Promotion-
Paketen”) im Anmeldevorgang stellt kein rechtsverbindliches Angebot des Anbieters dar und
erfolgt ohne Rechtsbindungswille und lediglich zu Informationszwecken fiir welchen Zeitraum
der Software-Anbieter Angebote abgeben kann.

Ein Angebot auf Buchung eines Promotion-Pakets wird wie folgt abgegeben:

Fiir das Buchen einer spezifischen Position im Ranking auf "Explore", bzw. der Hauptseite von
documentmanagement.systems, gehen Sie nach dem Erstellen lhres Profils tGiber Ihren
Account, oder iber den Link https://documentmanagement.systems/promotion-benefits/,
oder liber "My Listings" zur sogenannten "Promotion" Funktion.

In der Ubersicht wihlen Sie bitte das Listing aus, fiir das sie das Ranking verbessern wollen.

Wahlen Sie den Termin ab dem die Promotion starten soll, sowie die Laufzeit und bestatigen
Sie beides durch den "Book Now"-Button.

Fiillen Sie die "Billing Details" im Checkout aus. Uberpriifen und ggf. berichtigen Sie die
jeweiligen eingegebenen Daten. Tatigen Sie die verbindliche Bestellung lber die Bezahlung
mit Stripe.

Bitte warten Sie, bis die Promotion vom Administrator tUberprift, bestatigt und
freigeschalten wurde. Dies kann bis zu 48 Stunden dauern, aber nicht langer.

Registrierung / Anmeldung und Zugang zum Portal

Die Verwendung bestimmter Services von documentmanagement.systems setzt die
Registrierung des Nutzers auf dem Online-Portal voraus. Nur registrierten Nutzern ist es
moglich, Profile von DMS zu erstellen oder Bewertungen von DMS in die Datenbank von
documentmanagement.systems einzustellen, sowie Promotion-Pakete zu buchen.

Fiir die bei der Registrierung erhobenen personenbezogenen Daten des Nutzers gelten unsere
Hinweise zum Datenschutz. Siehe unter Ziffer VIV. 9.1 und unserer Datenschutzerklarung.

Die Registrierung ist nur volljahrigen und voll geschéaftsfahigen Unternehmen im Sinne des
§ 14 BGB, sowie juristischen Personen oder rechtsfahigen Personengesellschaften erlaubt
(siehe hierzu bereits unter Ziffer 1.1.3). Registrieren konnen sich nur Unternehmen, die
Anbieter von Software im Bereich Dokumentenmanagement (0.3.) sind, sowie Unternehmen,
die Software im Bereich Dokumentenmanagement (0.4.) nutzten.

Um sich erfolgreich auf dem Online-Portal zu registrieren sind alle Nutzer verpflichtet,
samtliche fiir die Anmeldung erforderlichen Daten vollstdndig und wahrheitsgemal
einzugeben und dem Anbieter zu libermitteln. Insbesondere garantiert der Kunde uns, dass er
bei Registrierung seine korrekte Firmen-E-Mail-Adresse und ein sicheres Passwort angibt. Der
Nutzer ist verpflichtet alle fiir die Anmeldung erforderlichen Daten auf dem aktuellsten Stand
zu halten und bei nachtriglichen Anderungen der Daten diese, spatestens innerhalb von zwei
Wochen nach der Veranderung, selbststandig zu aktualisieren oder die Verdanderung innerhalb
von zwei Wochen gegeniiber dem Portal-Anbieter in Textform anzuzeigen.

Bei der Anmeldung wund wahrend des laufenden Vertragsverhidltnisses st
documentmanagement.systems berechtigt, von den Nutzern die Vorlage eines
Handelsregister- und/oder Gewerberegisterauszuges und anderer Unterlagen und Ausklnfte
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zu verlangen, die fir die Anmeldung oder Aufrechterhaltung des Vertragsverhéltnisses
geboten oder zweckmaRig erscheinen.

Die E-Mail-Adresse und das Passwort sind die Zugangsdaten fiir die Nutzung der
registrierungspflichtigen Services von documentmanagement.systems. Der Nutzer hat die
angegebenen Daten bei der erstmaligen Anmeldung und bei jeder Anderung auf ihre
Richtigkeit zu Uberprifen. Soweit dem Nutzer wahrend des Anmeldevorgangs die Auswahl
eines Benutzernamens und eines Passwortes zum Einloggen in das Portal ermdglicht wird, ist
er verpflichtet, diese Zugangsdaten geheim zu halten, nicht an Dritte weiterzugeben und vor
dem Zugriff unbefugter Dritter zu schiitzen. Der Zugang zum Portal darf ausschlieBlich durch
die Nutzer und die von ihm bevollmachtigten Personen erfolgen. Dies gilt auch fiir die
Zugangsdaten einzelner Benutzer einer Firma, wenn eine Firma mehrere Zugidnge hat.
documentmanagement.systems wird das Passwort eines Nutzers nicht an Dritte weitergeben
und den Benutzer niemals per E-Mail oder Telefon nach dem Passwort fragen. Ist zu
beflirchten, dass unbefugte Dritte von den Zugangsdaten Kenntnis erlangt haben oder
erlangen werden, so hat der Nutzer dieses umgehend bei documentmanagement.systems zu
melden und das Passwort zu dndern.

Der Nutzer haftet grundsatzlich fir alle Aktivitdten, die unter Verwendung seiner
Zugangsdaten durchgefihrt werden. Hat der Nutzer die missbrauchliche Verwendung der
Zugangsdaten nicht zu vertreten, weil keine Verletzung der bestehenden Sorgfaltspflicht
vorliegt, haftet der Nutzer nicht. Im Ubrigen haftet der Nutzer fiir Fremdnutzung im Rahmen
der gesetzlichen Vorschriften.

Nutzungsgebiihren

Die Nutzung des Online-Portals und der entsprechend freigeschalteten Funktionen ist mit
einem ,Software-Reviewer-Account”, sowie mit einem ,Basic-Software-Vendor-Account”
kostenfrei (ausgenommen Promotion-Aktionen)

Die Nutzung des Online-Portals mit einem ,,Advanced-Software-Vendor-Account” und einem
»Premium-Software-Vendor-Account, sowie die Buchung von ,Promotion-Paketen ist
kostenpflichtig.

Die monatlichen Geblhren (inkl. Rabatte fiir langerfristige Buchungen/Reservierungen von
Promotion- Positionen) sind aktuell in der Anzeige im Online-Portal des Software-Anbieter-
Dashboards, unter ,Promotions”, zu entnehmen. Die Gebiihren fiir die Buchung von
Advanced- und Premium-Accounts sind ebenfalls im Online-Portal einsehbar. Die Gebihren
verstehen sich als Nettogebiihren und unterliegen der aktuell geltenden Mehrwertsteuer, je
nach Lieferadresse des Software-Anbieters.

Die Gebtihren sind fiir den jeweils vom Nutzer gebuchten Zeitraum verbindlich und werden fir
die Vertragslaufzeit vom Anbieter nicht verandert. Davon unberiihrt bleibt das Recht, die
Geblihren im Rahmen neu abzuschlieRender Vertrdge neu festzulegen.

Die Rechnungsversendung erfolgt via E-Mail nach Buchung einer kostenpflichtigen
Zusatzoption. Die Zahlung ist sofort nach Buchung fallig. Der Nutzer kommt durch Mahnung
von Seiten des Anbieters oder nach Ablauf von 30 Kalendertagen nach Falligkeit in Verzug. Der
Anbieter ist berechtigt dem Nutzer fir Mahnungen ein Entgelt flr die angefallenen
Mehrkosten zu berechnen. Sobald der Nutzer sich in Zahlungsverzug befindet, ist der Anbieter
berechtigt dem Nutzer fiir das geschuldete Entgelt Zinsen in H6he von neun Prozentpunkten
Uber dem Basiszinssatz zu berechnen.
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Fiir Zahlungen mit einem Gutschein gilt die Buchung des Gutscheincodes nur im
Onlinebuchungsprozess. Eine nachtragliche Rabattierung von getatigten Buchungen ist nicht
moglich.

Die Zahlung erfolgt (iber den vom Anbieter festgelegten Zahlungsweg: Stripe.

Das Entgelt fir kostenpflichtige Zusatzoptionen ist zahlbar an:

Christoph Weingartner Unternehmensberatung
Christoph Weingartner

Strombergstr. 18

D-70188 Stuttgart

Stripe-Adresse: billing@documentmanagement.systems

Vertragslaufzeit, Beendigung

Vertragslaufzeit
Vertragslaufzeit fur Software-Vendor-Basic-Accounts und Software-Reviewer-Accounts

Durch eine erfolgreiche Registrierung als Software-Anbieter mit einem , Basic-Account” oder
als Software-Reviewer wird das Nutzungsverhdltnis flir eine Mindestdauer von drei
Kalendermonaten eingegangen. Nach Ablauf dieser Zeit verlangert sich das Nutzungsverhaltnis
automatisch (als Basic-Account kostenfrei) um jeweils weitere drei Monate, sofern der Nutzer
nicht in Textform die Kiindigung unter Beachtung einer Kiindigungsfrist von zwei Monaten
erklart.

Software Anbieter mit Basic-Accounts und Bewertungs-Nutzer haben keinen Anspruch darauf,
dass ihr Nutzungsverhiltnis von Seiten des Anbieters verlangert wird. Der Anbieter behalt es
sich ausdriicklich vor, das Nutzungsverhdltnis zu verlangern. Sofern der Anbieter das
entsprechende Nutzungsverhaltnis nicht verldangern mochte wird er den Nutzer durch
Zusendung einer E-Mail dartiber in Kenntnis setzen.

Vertragslaufzeit fir Advanced-Software-Vendor-Accounts und Premium-Software-Vendor-
Accounts: Die Buchung von , Advanced-Accounts” und ,Premium-Accounts” ist flir einen
Mindestzeitraum von 365 Kalendertagen buchbar und jederzeit schriftlich mit einer Email an
info@documentmanagement.systems verlangerbar. Eine Verlangerung der Vertragslaufzeit
erfolgt nicht automatisch und muss vom Nutzer gebucht werden.

Vertragslaufzeit fir Promotion-Pakete

Die Promotion-Pakete konnen je nach Verfligbarkeit fir die Mindestdauer von 30
Kalendertragen bis zu einer Dauer von 360 Kalendertagen gebucht werden. Die Buchung
bezieht sich ausschlieRlich auf den im System registrierten Vorgang und verlangert sich nicht
automatisch. Die Verfiigbarkeit der jeweiligen Promotion-Pakete richtet sich nach der im
System angezeigten Verflgbarkeit. Die als ,frei“/“buchbar” angegebenen Zeitrdume sind
jeweils zur Informationszwecken gedacht und begriinden keinen rechtswirksamen Anspruch
des Software-Anbieters auf Buchung.
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Beendigung des Vertragsverhaltnisses

Das Vertragsverhdltnis endet mit Zeitablauf und richtet sich nach dem jeweils individuell
gebuchten Zeitraum.

Vertragliches Riicktrittsrecht bei Uberbuchung aus technischen Griinden

Unser Online-Portal ist technisch auf den neusten Stand und wird in regelmaRigen Abstanden
auf Fehler Gberprift und gewartet. Der Anbieter behalt sich jedoch ein vertragliches
Rucktrittsrecht flir den unwahrscheinlichen Fall vor, dass im System aus technischen Griinden
eine Uberbuchung in Bezug auf die Buchung von Promotion-Paketen zustande kommt. Der
Anbieter wird fiir diesen unwahrscheinlichen Fall der Uberbuchung aus technischen Griinden
eine Auswahl treffen, mit welchem Software-Anbieter er das Vertragsverhaltnis eingeht und
gegenliber welchem Software-Anbieter er die Buchung zurlickweist. Die als ,frei“/“buchbar”
angegebenen Zeitrdume sind lediglich zu Informationszwecken gedacht und stellen kein
verbindliches Angebot des Software-Anbieters dar.

Vertragliches Riicktrittsrecht bei Ausbleiben der Zahlungen

Der Anbieter ist berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten, wenn der Nutzer dem Anbieter, trotz
Mahnung, einen wesentlichen Teil des vereinbarten Entgelts (mindestens 50 %) Uiber einen
Zeitraum von mindestens 60 Kalendertagen schuldig bleibt.

Vertragliches Riicktrittsrecht bei fehlender Unternehmereigenschaft

Der Abschluss eines Nutzungsvertrages und die entsprechende Nutzung unserer Online-
Dienste ist ausschlieRlich Unternehmern im Sinne des § 14 BGB, sowie juristischen Personen
und Personengesellschaften vorbehalten. Der Anbieter ist berechtigt, jederzeit den
Unternehmerstatus seiner Nutzer zu Giberpriifen. Insbesondere kann er vom Kunden geeignete
Nachweise verlangen. Kommt der Kunde einer solchen Aufforderung nicht nach oder liegen
dem Anbieter zureichende Anhaltspunkte dafiir vor, dass der Kunde keine
Unternehmereigenschaft hat, ist der Anbieter berechtigt mit sofortiger Wirkung, von einem
bereits abgeschlossenen Vertrag zuriickzutreten.

Vertragliches Ricktrittsrecht aus wichtigem Grund

Der Anbieter ist berechtigt, Angebote der Nutzer zu Registrierung auf dem Online-Portal und
Anfragen zur Buchung von Promotion-Paketen ohne Angabe von Griinden zuriickzuweisen.
Ferner ist der Anbieter berechtigt aus wichtigen Griinden vom Vertrag zuriickzutreten. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn der Nutzer in schwerwiegendem MaRe gegen
die in (Ziffer V.5.1) aufgefiihrten Regeln verstoRt. Ein wichtiger Grund liegt ferner vor, wenn
dem Anbieter unter Beriicksichtigung des Einzelfalls, insbesondere eines Verschuldens der
Nutzer und unter Abwagung der beiderseitigen Interessen die Fortsetzung des
Nutzungsvertrages bis zum Ablauf des vereinbarten Vertragslaufzeit nicht zugemutet werden
kann. Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberiihrt.

Widerrufsrecht

Das Widerrufsrecht der Nutzer richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften. Sofern ein
Nutzer von seinem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch macht, ist der Anbieter berechtigt
(aber nicht verpflichtet) das Profil und alle eingestellten Inhalte des entsprechenden Nutzers
unverziglich zu I6schen, so dass ein Abruf der Listings und der eingestellten Inhalte des
Nutzers auf dem Online-Portal nicht mehr erfolgen kann.

Rechtsfolgen bei Kiindigung oder Riicktritt
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Mit Zugang der Klindigung oder der Erkldrung des Riicktritts gegeniiber dem Nutzer endet das
Vertragsverhaltnis unverziiglich. Ab diesem Zeitpunkt darf der Nutzer seinen Zugang zum
Online-Portal nicht mehr benutzen. Davon ausgenommen ist das Recht des Nutzers, bis zum
Ablauf von 30 Kalendertagen nach Vertragsende seine Daten zu sichern. Sofern der Nutzer von
seinem Recht auf Datensicherung Gebrauch machen mochte, muss er dies gegeniiber dem
Anbieter innerhalb eines Zeitraums von 7 Tagen nach Auslibung des vertraglichen
Ricktrittsrechts anzeigen. Spatestens nach Ablauf von 7 Kalendertagen kann der Anbieter den
Benutzernamen sowie das Passwort sperren. Der Anbieter ist berechtigt, mit Ablauf von 30
Kalendertagen nach Zugang der Kiindigung/der Ricktrittserklarung und nach Ablauf etwaiger
gesetzlicher Vorhaltungspflichten, samtliche im Rahmen der Nutzung entstandenen Daten
unwiederbringlich zu I16schen.

Sofern der Anbieter aufgrund einer vorzeitigen Vertragsbeendigung oder aus sonstigem Grund
gesetzlich dazu verpflichtet ist, eine von Seiten des Nutzers bereits getatigte Zahlung
zuriickzuerstatten, ist der Anbieter berechtigt die fur die Riickzahlung von Stripe erhobenen
Gebihren auf den Nutzer umzulegen. Dies gilt nicht, sofern der Nutzer den Grund weshalb
eine Riickzahlung zu erfolgen hat, nicht zu vertreten hat.

Verpflichtungen der Nutzer

Einzuhaltende Regeln und Verpflichtungen

Die Software-Anbieter und Bewertungs-Nutzer garantieren und versichern uns nach bestem
Wissen und Gewissen Folgendes:

Dass Sie alle notwendigen Rechte, Befugnisse, Vollmachten und Autoritdaten haben, um in
unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen auf documentmanagement.systems einzutreten
und lhre vertraglichen Verpflichtungen hierunter zu erfiillen.

Dass Sie unter keinen Umstdnden Inhalte einstellen oder anderweitig bereitstellen, zu deren
Bereitstellung Sie nicht aufgrund von Gesetzen, oder vertraglichen, oder treuhdnderischen
Beziehungen berechtigt sind (wie z.B. Insider-Informationen, anderweitig geschitzte und
vertrauliche Informationen, die Sie im Rahmen von Arbeitsverhéaltnissen erfahren oder
offengelegt haben, oder Informationen, die im Rahmen von Geheimhaltungsvereinbarungen
nicht offengelegt werden dirfen).

Nutzer, die im Rahmen der documentmanagement.systems Services Software listen
verpflichten sich ausschlieRlich seriose Software-Listing-Informationen und Content
einzustellen, die an uns Ubermittelten Informationen Uber das Angebot sorgfiltig und
wahrheitsgemal zusammenzustellen und dieses unverziglich zu deaktivieren, wenn die
angebotene Software nicht mehr verfiigbar ist.

Sie versichern uns nach bestem Wissen und Gewissen, dass Sie alle lhnen moglichen
Anstrengungen vornehmen, um folgendes zu vermeiden:

Falsche und/oder fehlerhafte Angaben in der Firmenadresse / im Profil / Software-Listing.
Mehrfacheinstellungen derselben Software als multiple Listings.

Die Moglichkeit, dass Kunden, die nach Software suchen, durch unkonkrete oder gar falsche
Angaben auf ein Angebot aufmerksam gemacht werden, das tatsdchlich nicht besteht
(darunter fallen u.a. unvollstdndige Angebote, falsche Adressangaben oder geografische
Zuordnungen etc.).
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Die Weitervermittlung von Interessenten zu entgeltlichen Internet- oder Telefondiensten
(insb. 0190- oder 0900-Nummern).

Die Rechte des Anbieters aus dem Vertrag mit documentmanagement.systems sind nicht
Ubertragbar. Sie versichern uns, dass Sie keiner anderen Person oder Organisation die Nutzung
lhres Kontos gestatten.

Sie versichern uns, dass Sie ohne unsere ausdriickliche Zustimmung in Textform keine
Clickjacking- Attacken / Frames oder Framing-Techniken verwenden, etwa um Marken, Logos
oder andere urheberrechtlich geschiitzte Informationen unserer Websites oder unserer
anderen Anbieter einzufiigen.

Sie versichern uns, dass alle Informationen und Inhalte, die Sie in unserem Online-Portal
hochladen, veroffentlichen, per E-Mail versenden, in sonstiger Weise (ibertragen oder uns
oder Dritten auf unserer Website zur Verfligung stellen, sowie alle Produktauflistungen,
Marken, Logos, Screenshots und Antworten auf Benutzerbewertungen, korrekt und frei von
Belastungen durch Dritte sind und Sie auch die notwendigen Rechte daran haben.

Sie versichern uns, dass alle Informationen, die Sie vertffentlichen oder zur Verfiigung stellen,
einschlieRlich und ohne Einschrankung als Teil einer Registrierung oder eines Antrags oder um
Zugang zu unseren Websites oder Diensten zu erhalten, wahr, korrekt und nicht irrefiihrend
sind.

Sie versichern uns, dass Sie sich bei der Veroffentlichung von Produktangeboten /
Produktinformationen auf unseren Websites an die Richtlinien fiir Angebots-Eintrdage und
Richtlinien fiir Kommentare und Bewertungen halten und die gesamte Haftung fir die
Einreichung lhrer Inhalte Gber unsere Websites tibernehmen.

Sie durfen weder

automatische, betrigerische oder anderweitig unglltige Websitenaufrufe, Anfragen,
Konvertierungen, Klicks oder andere Aktionen erzeugen,

absichtlich Ihr Unternehmen, |hre Produkte und Dienstleistungen falsch darstellen oder

fir etwas lllegales werben oder sich an illegalen oder betriigerischen Geschaftspraktiken
beteiligen und/oder diese auf unserem Online-Portal praktizieren.

Ferner diirfen Sie auch Dritte nicht, zu vorstehendem Verhalten, anstiften oder ermachtigen.

Sie versichern uns, dass Sie keine Inhalte, Angebote, oder verlinkte Angebote und/oder Inhalte
auf unseren Websites veroffentlichen oder anderweitig bereitstellen, die gegen Rechte Dritter
verstoRen, und/oder die ungesetzlich und/oder rechtswidrig, jugendgefihrdend, boswillig,
diffamierend, verletzend, beleidigend, rassistisch, sexistisch, verunglimpfend, padophil,
pornografisch, obszon sind, oder die Privatsphare eines anderen verletzen, illegale Aktivitaten
und/oder Verhaltensweisen fordern oder gegen das Strafgesetzbuch oder gegen die sonstigen
geltenden Gesetze, Vorschriften, oder Bestimmungen verstofRen. Wir sind berechtigt solche
Inhalte oder Verlinkungen unverziglich von unserer Website zu entfernen.

Sie versichern uns, dass Sie keine Inhalte veroffentlichen oder anderweitig zur Verfligung
stellen, die einen Software-Virus oder andere Code-Dateien oder Programme mit der Fahigkeit
enthalten, die Funktionalitit von Computer-Software oder -Hardware oder
Telekommunikationsgeraten zu unterbrechen, zu zerstéren, zu beeintrachtigen oder
anderweitig einzuschranken.
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Sie versichern uns, dass Sie keine Kopfzeilen/Header filschen oder anderweitig
Identifizierungsmerkmale verandern und/oder manipulieren, um die Herkunft von Inhalten,
die auf den Websites veroffentlicht werden, zu verschleiern.

Sie versichern uns, dass Sie keine von uns zur Verwaltung und zum Schutz unserer Websites
und Dienste implementierten technischen MaBnahmen vermeiden, stéren, deaktivieren,
umgehen, zuriickentwickeln, beeintrachtigen, entschlisseln oder anderweitig umgehen.

Sie versichern uns, dass Sie bei uns keine automatisierten Methoden/Mittel oder Formen des
Daten- Scrapings oder der Datenextraktion verwenden, um auf Inhalte von uns, auf unseren
Websites oder damit zusammenhdngende Informationen von einer unserer Websites
zuzugreifen, sie abzufragen, herunterzuladen oder anderweitig zu sammeln (auRer wenn wir
dies ausdriicklich in Textform gestatten).

Zudem versichern Sie uns, dass Sie unsere Inhalte nicht anderweitig unbefugt nutzen oder
hochladen und dass Sie keine neuen Links, Reposts oder Verweise durch die Verwendung von
,Engines”, Software, Tools/Werkzeugen, Agenten, Gerdten oder anderweitige Mechanismen
(einschlieRlich automatisierter Skripte, Spider, Roboter, Crawler und Data-Mining-Tools)
erstellen.

Sie versichern uns, dass Sie keine personenbezogenen und/oder personlichen Daten
("Personenbezogene Daten") von anderen Nutzern dieser Website oder Software-Anbietern
ohne deren Zustimmung zum Zweck der Ubermittlung unerwiinschter und/oder
unaufgeforderter kommerzieller Massenmailings, des "Spamming" oder fiir andere
ungesetzliche Zwecke sammeln oder "ernten".

Sie versichern uns, dass Sie auf unserer Website und bei unseren Diensten nur {iber die von
uns ausdriicklich genehmigten Schnittstellen nutzen, die in diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen definiert sind.

Es ist lhnen zwar gestattet uns zu verlinken und im Rahmen des Zitatrechts zu zitieren,
allerdings dirfen Sie unsere Inhalte, oder unsere Website, oder Teile unserer Website, auRer
fiir Thren personlichen Gebrauch, nicht kopieren oder einer anderen Person fiir einen Zugriff
oder eine Nutzung zur Verfligung stellen, sofern dies nicht durch diese Nutzungsbedingungen
ausdriicklich gestattet oder von uns auf andere Weise ausdriicklich genehmigt wird.

Sie versichern uns, dass Sie alle notwendigen Datenschutzvorkehrungen und erforderlichen
Datensicherungsvorkehrungen wahrend der gesamten Vertragslaufzeit einrichten und
aufrechterhalten. Dies bezieht sich im Wesentlichen auf den sorgfaltigen und gewissenhaften
Umgang mit Logins und Passwortern. Ferner haben Sie dafiir Sorge zu tragen, dass Daten von
Nutzern, die (iber unsere Website auf |hr Profil zugreifen, im Sinne der aktuellen
datenschutzrechtlichen Vorschriften behandelt werden und/oder auch Nutzer, die Uber
unsere Website auf lhre Website gelangen, nach diesen Vorschriften behandelt werden.

Sie versichern uns, dass Sie alle in lhrem Bereich eintretenden technischen, rechtlichen und
inhaltlichen Anderungen uns umgehend mitteilen, sofern sie geeignet sind die
Leistungserbringung oder die Sicherheit unseres Online-Portals zu beeintrachtigen.

Sie stimmen zu, dass Sie bei der Aufklarung von Angriffen Dritter auf unser Online Portal
mitwirken, soweit dies erforderlich ist und uns alle erforderlichen Handlungsvollmachten
erteilen, sowie aktiv an der Aufklarung des Sachverhalts mitwirken.

Sie versichern uns, dass Sie lhre Dienste und die Inhalte lhres Profils, welche Sie auf unserer
Website veroffentlichen, wahrend der gesamten Nutzungsdauer unserer Website fiir andere
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Nutzer zum Abruf bereithalten und diese prasentierten Inhalte flr andere Nutzer verfigbar
sind. Sofern lhre auf unserer Website veréffentlichten Dienste nicht (mehr) verfligbar sind
oder in lhrer Sphare, oder in der Sphare |hres Serverbereichs technische Schwierigkeiten
auftreten, sind Sie verpflichtet uns umgehend in Textform darlber zu unterrichten.

Ebenfalls untersagt ist jede Handlung, die geeignet ist, den reibungslosen Betrieb des Portals
zu beeintrachtigen, insbesondere die Systeme des Anbieters GibermaRig zu belasten.

Sofern einem Nutzer eine illegale, missbrduchliche, vertragswidrige oder eine sonstige
unberechtigte Nutzung des Portals bekannt werden sollte, so hat er sich umgehend an den
Anbieter zu wenden. Dieser wird den Vorgang dann priifen und ggfs. angemessene Schritte
einleiten.

Der Nutzer ist verpflichtet, die von ihm eingestellten Inhalte zu berichtigen bzw. zu I6schen,
sofern sie nicht den Anforderungen an die Gestaltung von Anzeigen entsprechen. Der Nutzer
hat ferner daflir Sorge zu tragen, dass von ihm Ubermittelte Dateien keine Viren oder
vergleichbare schadliche Programme enthalten.

Befugnisse des Anbieters bei RegelverstoRen

Nach unserem Ermessen kdnnen wir lhre Aktivitaten auf unseren Websites tiberwachen und
beenden und/oder Inhalte, die gegen diese AGB - insbesondere, die in V.5.1 dargestellten
Regeln und Verhaltensverpflichtungen - verstoRen bearbeiten oder entfernen. Der Anbieter
ist jedoch nicht dazu verpflichtet, da die Inhalte fiir den Anbieter fremde Inhalte im Sinne des
§ 8 Telemediengesetz (TMG) sind. Im Falle des VerstoRes gegen die in Ziffer V.5.1
beschriebenen Regelungen ist der Portal-Anbieter jederzeit berechtigt, das Vorhaben des
Nutzers bestimmte Inhalte einzustellen, zurtickzuweisen, und/oder Inhalte unverziglich und
ohne vorherige Riicksprache mit dem Nutzer zu entfernen. Der Portal-Anbieter wird bei
Zurlickweisung oder Loschung von Inhalten den Nutzer unter Angabe der Griinde hiertiber
informieren.

Bei Vorliegen eines Verdachts auf rechtswidrige bzw. strafbare Handlungen ist der Anbieter
berechtigt und ggfs. verpflichtet, die Aktivitaten des Nutzers zu Gberprifen und ggfs. geeignete
rechtliche Schritte einzuleiten. Hierzu kann auch die Zuleitung eines Sachverhaltes an die
Staatsanwaltschaft gehoren.

Bei Nichtbeachtung einer der in Ziffer V.5.1 genannten Verhaltensverpflichtungen ist der
Anbieter zur sofortigen Deaktivierung der betroffenen Software-Listings berechtigt. Erfolgt die
Nichtbeachtung schuldhaft, ist der Anbieter ferner berechtigt, den Vertrag mit dem jeweiligen
Software-Anbieter fristlos aus wichtigem Grund zu kiindigen und den Zugang zum
Datenbanksystem von documentmanagement.systems sofort zu sperren.

Ferner kann documentmanagement.systems insbesondere folgende MaRBnahmen ergreifen,
wenn konkrete Anhaltspunkte dafiir bestehen, dass ein Nutzer gesetzliche Vorschriften,
Rechte Dritter oder diese AGB - insbesondere, die in V.5.1 dargestellten Regeln und
Verhaltensverpflichtungen — verletzt:

Loschen von Listings, Bildmaterial und Links oder sonstigen Inhalten, die bei
documentmanagement.systems eingestellt worden sind,

Verzogerung der Veroffentlichung von Inhalten, die bei documentmanagement.systems
eingestellt worden sind,
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Verwarnung von Software-Anbietern oder Nutzern,

Be-/Einschrankung der Nutzung des documentmanagement.systems Dienstes,
Vorlaufige Sperrung des Profils bestimmter Software-Anbieter oder Nutzer
Endglltige Sperrung des Profils bestimmter Software-Anbieter oder Nutzer

Bei der Wahl, der unter Ziffer V.5.2.4. genannten Malnahmen beriicksichtigt
documentmanagement.systems die berechtigten Interessen des betroffenen Nutzers.
Insbesondere ist hierbei von Bedeutung, ob Anhaltspunkte dafiir vorliegen, dass der
Teilnehmer den Verstol§ nicht verschuldet hat.

Freistellung von Anspriichen

Die Nutzer stellen documentmanagement.systems von allen Anspriichen frei, die Dritte wegen
der Verletzung ihrer Rechte durch die Bereitstellung von Informationen in Profilen oder wegen
der sonstigen Nutzung des documentmanagement.systems Dienstes durch den Nutzer gegen
documentmanagement.systems geltend machen. Der Teilnehmer Gbernimmt hierbei auch die
Kosten der notwendigen Rechtsverteidigung durch documentmanagement.systems
einschlieRlich samtlicher Gerichts- und Anwaltskosten. Dies gilt nicht, wenn und soweit die
Rechtsverletzung nicht von dem Nutzer zu vertreten ist. Die Geltendmachung weiterer
Anspriche bleibt Documentmanagement.systems vorbehalten.

Inhalt der Online-Dienste

Der Anbieter stellt den Nutzern unter der Domain documentmanagement.systems.de
folgende Dienste zur Verfligung: Software-Anbieter und Unternehmen, die
Dokumentenmanagementsoftware nutzen, werden Ulber das vom Anbieter bereitgestellte
Online-Portal zusammengefiihrt. Hierzu erhalten die Nutzer nach erfolgreicher Anmeldung
unter Einhaltung der unter Ziffer Il. dargestellten Voraussetzungen und bei Einhaltung der
unter Ziffer V.5.1 dargestellten Regeln und Verhaltensweisen, die Mdoglichkeit eigene Inhalte
in ihrem Profil einzustellen und/oder fremde Inhalte Dritter abzurufen und zu bewerten.

Online-Dienste fiir registrierte Software-Anbieter

Profile fiir Software-Anbieter

Alle in unserem Online-Portal registrierten Software-Anbieter verfiigen (Uber ein
Anbieterkonto (Basis-, Advanced- und Premium-Account), das bei Buchung von Promotionen-
Paketen auch dementsprechend Sonderleistungen enthalten kann. Jeder Software-Anbieter
erhdlt ein offentliches, Uber die Website aufzurufendes Profil, auf dem er sein
Dokumentenmanagementsystem prasentieren kann. Uber das Dashboard kdnnen Software-
Anbieter auf ihr Profil zugreifen und Anderungen, sowie Aktualisierungen vornehmen. Die
Software-Anbieter-Profile enthalten die Beschreibungen der Produkte des entsprechenden
Anbieters (einschliellich des Namens und Logos des Anbieters, sowie der Produktname und
die Produktbeschreibung). Die registrierten Software-Anbieter stellen die Beschreibungen
Ihres Produkts und Ihres Unternehmens selbst Giber das Dashboard auf unserem Online-Portal
ein.

Die Software-Anbieter sind verpflichtet folgende zwingende Angaben in lhrem Profil zu
machen:
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Name des Unternehmens,

Name der zu vertreibenden Software

Websites des Unternehmens

Adresse und Kontaktdaten des Unternehmens

Eine Beschreibung der Software

Auswahl der fir die Software passenden Features
Screenshots der Software

Falls vorhanden ein Video zur Software in englischer Sprache

Sofern die Software-Anbieter nicht alle soeben genannten zwingenden Angaben in ihrem Profil
machen, oder sich diese als falsch herausstellen, ist der Anbieter ist berechtigt die Profile der
Software-Anbieter aus offentlich zuganglichen Quellen zu erganzen. Insbesondere, um die
Inhalte des Portals aussagekraftig zu gestalten und fiir Nutzer ansprechend zu prasentieren
und Falschangaben zu vermeiden. Sollte ein Software-Anbieter mit der Ergdnzung seines
Profils nicht einverstanden sein, so kann er den Anbieter kontaktieren. Sie erreichen uns unter
der E-Mail-Adresse info@documentmanagement.systems.

Dashboard fiir Software-Anbieter

Das ,Dashboard” auf documentmanagement.systems fir Software-Anbieter ist ein
Selbstbedienungstool, das der Anbieter den Software-Anbietern zur Nutzung zur Verfligung
stellt, damit diese ihre Profile und Promotion-Pakete oder ihre sonstigen Buchungen verwalten
koénnen.

Promotion-Pakete fiir Software-Anbieter

Fiir Software-Anbieter besteht die Moglichkeit kostenpflichtig sog. ,,Pomotion-Pakete” zu
buchen. Die Preise und die Verfiigbarkeiten richten sich nach den jeweiligen Angeboten im
Portal und koénnen durch den Anbieter fiir eine Folgebuchung verandert werden.

Sonstige Services fiir Software-Anbieter

Fiir Informationen Uber aktuelle (kostenpflichtige) Dienstleistungen fir Software-Anbieter
(wie etwa Vermarktungs-Unterstitzung) wenden Sie sich bitte an
info@documentmanagement.systems

Bewertung von Software und von Software-Anbietern durch Bewertungs-Nutzer

Documentmanagement.systems stellt ein System zur Bewertung von Software-Anbietern zur
Verfligung. Nach erfolgreicher Anmeldung mit einem Reviewer-Account ermoglicht das
Bewertungssystem, Software-Profile als Lesezeichen - 6ffentlich einsehbar — im Nutzerprofil
zu speichern. Des Weiteren kdnnen Unternehmen mit Reviewer-Accounts die Produkte der
Software-Anbieter bewerten und Rezensionen lber die Documentmanagement-Software der
Software-Anbieter abgeben. Software-Anbieter kdnnen eine Antwort auf die Bewertungen der
documentmanagement.systems Bewertungs-Nutzer geben. Das Bewertungssystem ist
integraler Bestandteil des documentmanagement.systems Dienstes. Die Bewertungen der
Software-Anbieter werden im Zusammenhang mit dem Software-Vendor-Profilen angezeigt;
eine Moglichkeit zur Deaktivierung der Bewertungen besteht nicht.

Documentmanagement.systems stellt mit dem Bewertungssystem lediglich die technischen
Voraussetzungen zur Ubermittlung von Informationen (Bewertungen und Antworten) zur
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Verfligung. Auf den Inhalt der Bewertungen nimmt documentmanagement.systems keinen
Einfluss.

Die Nutzer dirfen das Bewertungssystem nicht missbrauchlich nutzen. Eine missbrduchliche
Nutzung liegt insbesondere vor, wenn

der Software-Anbieter seine Bewertungsergebnisse oder die anderer Software-Anbieter durch
selbst erstellte oder in Auftrag gegebene Bewertungen, durch Verbreitung falscher
Informationen, durch die Einrdumung von Sonderkonditionen oder sonstigen Anreizen oder
durch Drohungen oder vergleichbare Beeinflussungen von documentmanagement.systems
Nutzern positiv beeinflusst,

der Software-Anbieter die Bewertungsergebnisse anderer Nutzer durch selbst erstellte oder in
Auftrag gegebene Bewertungen, durch Verbreitung falscher Informationen oder durch
Drohungen oder vergleichbare Beeinflussungen von documentmanagement.systems Nutzern
negativ beeinflusst, oder

der Teilnehmer an einem VerstolR gegen die in Ziffer V.5.1. festgelegten Verhaltensregeln
und/oder den Community-Richtlinien (http://documentmanagement.systems/terms-
conditions/) niedergelegten Bestimmungen beteiligt ist.

Der Anbieter behalt es sich vor die Benutzerbewertungen insbesondere auf Einhaltung der
nach Ziffer V.5.1 geltenden Regeln zu Uberprifen und zu verifizieren. Der Anbieter ist hierzu
jedoch nicht verpflichtet, da es sich um Drittinhalte im Sinne des § 8 TMG handelt. Im Anschluss
kénnen die Benutzerbewertungen durch uns freigeschaltet und veroffentlicht werden. Es
besteht jedoch kein Anspruch auf die Veroffentlichung einer bestimmten Bewertung. Der
Anbieter weist ferner darauf hin, dass die durch die Nutzer erstellten Rezensionen nicht unsere
Meinungen, sondern die Meinungen unserer Bewertungs-Nutzer darstellen.

Der Nutzer ist flr die von ihm eingestellten Inhalte voll verantwortlich. Der Anbieter steht nicht
fir die Vollstandigkeit, Richtigkeit, RechtmaRigkeit, Aktualitat, Qualitdt und Eignung fiir einen
bestimmten Zweck der Inhalte ein.

Software-Anbieter erkennen an und stimmen zu, dass der Anbieter als Website-Betreiber
lediglich eine Plattform fiir benutzergenerierte Rezensionen bereitstellt und keinerlei Haftung,
oder Gewahrleistung flr diese Rezensionen tibernimmt.

Die Regeln und Verhaltensverpflichtungen der Bewertungs-Nutzer werden mafgeblich in
Ziffer V.5.1 dieser AGB und den Community-Richtlinien definiert. Alle Rezensionen durch
Benutzer miussen, diesen MaRgaben entsprechen. Ferner stimmen alle Nutzer unserer
Websites diesen AGB und der Community-Richtlinie, sowie deren Einhaltung zu, sobald Sie auf
unsere Website und Dienste zugreifen und diese nutzen. Die geltenden Community-Richtlinien
finden Sie unter folgendem Link (http://documentmanagement.systems/terms-conditions/).
Sollten Sie diesen Bedingungen nicht zustimmen wollen, sollten Sie unsere Websites, ihre

Funktionen und Services nicht aufrufen oder nutzen und insbesondere keine Rezensionen
verfassen.

Durch Einhaltung der in Ziffer V.5.1 definierten Regeln und Verhaltensverpflichtungen, soll bei
der Bewertung der DMS durch Bewertungs-Nutzer insbesondere folgendes gewahrleistet
werden:

Eine faire Untersuchung der eingereichten Bewertungen durch den Anbieter.
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Es sollen nur verifizierte und Uberpriifte Bewertungen eingestellt werden. Die eingereichten
Bewertungen der Nutzer werden von uns gepriift und nach Plausibilitdt bewertet. Erst nach
erfolgreicher Uberpriifung werden die Bewertungen veréffentlicht.

Den Software-Anbietern soll die Moglichkeit gegeben werden, auf jede Bewertung ihres
Produkts zu antworten und sich mit dieser Bewertung fachkundig auseinanderzusetzen.

Sollte ein Software-Anbieter durch eine von einem Bewertungs-Nutzer erstellte Rezension
besorgt sein, kann er sich an uns wenden. Sie erreichen uns unter der E-Mail-Adresse
info@documentmanagement.systems.

Der Bewertungs-Nutzer ist im Falle einer Beschwerde gegen den Inhalt einer Bewertung
verpflichtet, an der Aufklarung des Sachverhalts nach besten Kraften mitzuwirken. Zu diesem
Zweck wird der Bewertungs-Nutzer insbesondere Anfragen von
documentmanagement.systems zum Sachverhalt binnen 14 Tagen per E-Mail oder schriftlich
(nach Wunsch von documentmanagement.systems) beantworten.

Rechte des Anbieters insbesondere Nutzungs- und Urheberrecht

Unsere Website besteht aus Inhalten, die von uns, sowie unseren Software-Anbietern und
unseren Software-Nutzern erstellt wurden. In diesem Abschnitt werden das Nutzungs- und
Urheberrecht dargelegt.

Nutzungsrechte

Die Nutzer erklaren und gewahrleisten gegeniiber dem Anbieter, dass sie jeweils der alleinige
Inhaber samtlicher Rechte, an den von ihm auf dem Portal eingestellten Inhalte sind, oder aber
durch den Rechtsinhaber bevollmachtigt sind, die entsprechenden Inhalte auf dem Portal
einzustellen.

Die Nutzer (Software-Anbieter, sowie Bewertungs-Nutzer) behalten alle Rechte an den
Inhalten, die sie in sein Profil eingestellt haben. Die Nutzer gewahren
documentmanagement.systems und ihren verbundenen Unternehmen an den (ibermittelten
Inhalten die folgenden nichtausschlieRlichen, unbefristeten, weltweiten, unwiderruflichen,
gebihrenfreien, Ubertragbaren, zeitlich und rdumlich nicht beschrankten Rechte
(einschlieRlich des Rechts zur Erteilung von Unterlizenzen):

das Archivierungs- und Datenbankrecht, d. h. das Recht, die Inhalte in jeder Form zu
archivieren und insbesondere auch digitalisiert zu erfassen, in Datenbanken einzustellen und
auf allen bekannten Speichermedien und auf beliebigen Datentrdgern zu speichern (z. B. CD,
CD-ROM, DVD, Speicherkarten, Festplatten, Videokassetten, etc.).

das Vervielfiltigungs- und Verbreitungsrecht, d. h. das Recht, die Inhalte beliebig zu speichern,
zu vervielfaltigen und in elektronischen oder anderen Medien (z. B. Zeitschriften, Zeitungen,
Fachpresse, Plakate, Flyer, Broschiliren, Newsletter), zur Werbung auf unseren Websites, sowie
auf Websites unserer Werbepartner ganz oder teilweise zuganglich zu machen oder zu
verbreiten. Dies kann auch durch folgende Méglichkeiten geschehen: in Form von Online-
Werbebannern von Documentmanagement.systems oder unserer Kooperationspartner, im
Rahmen von sog. Retargeting-Marketing, bei welchem Besucher der
Documentmanagement.systems Webseite gezielt wieder mit Werbung von Produkten
angesprochen werden, welche sie sich zuvor auf unserem Online-Portal angeschaut haben.



(3)

(4)

(5)

7.1.5

7.2.

7.21

7.2.2

(1)

das Bearbeitungsrecht, das Recht, die Inhalte mit anderen Inhalten (Texten, Bildern,
Hyperlinks, Marken, Logos etc.) und anderen Werbemitteln zu verbinden und diese
Verbindungen gemal dieser Vereinbarung zu nutzen. Sowie das Recht, die Inhalte zu
bearbeiten oder bearbeiten zu lassen, insbesondere sie zu verkleinern, zu vergroRern, zu
teilen, zu kiirzen, zu modifizieren und diese Bearbeitungen gemaR dieser Vereinbarung zu
nutzen (Documentmanagement.systems wird dabei die inhaltlichen Aussagen und Angaben
des Nutzers nicht verandern. Der Anbieter ist jedoch berechtigt, die in Ziffer 6.3 genannten
zwingenden Angaben durch 6ffentliche Quellen zu erganzen).

das Recht die Inhalte fir Prasentationen wie z. B. Power Point Prasentationen,
unternehmensintern und auf 6ffentlichen Veranstaltungen, wie zum Beispiel Messen,
Seminaren und Schulungen, zu verwenden und vorzufiihren;

das Recht, die Inhalte in beliebige Datenbanken einzuspeisen und dort abzuspeichern.

Die Nutzer stimmen zu, dass der Anbieter dauerhaft und Uber den Zeitraum des
Nutzungsverhaltnisses hinaus, dazu berechtigt ist, die dem Anbieter von Seiten des Nutzers,
bei der jeweiligen Erstellung und Aktualisierung seines Profils bereitgestellten Informationen
und Inhalte auf seinem Online-Portal zu veroffentlichen und die Profile der jeweiligen Nutzer
(Software-Anbieter, sowie Bewertungs-Nutzer) aufrecht zu erhalten und 6ffentlich zuganglich
auf dem Online-Portal zu prasentieren.

Produktlisten und Modifizierung

Die Software-Anbieter-Produktlisten, kénnen durch den Portal-Anbieter durch das Einstellen
von weiterer, bisher noch nicht gelisteter Documentmanagement-Software aus offentlich
zugénglichen Informationen ergdnzt werden, um ein umfassendes Bild der am Markt
verfligbaren Documentmanagement-Software abzubilden. Diese von uns erstellten Software-
Anbieter-Konten dhneln den Basic-Software-Vendor-Accounts und werden zum Zweck des
Inhaltsmanagements und der Administration unserer Websites erstellt. Hierbei ist der Portal-
Anbieter berechtigt Beschreibungen der Produkte eines Anbieters (einschlielich des Namens
und Logos des Anbieters, sowie der Produktname und -beschreibung) in das Portal
einzustellen, die aus oOffentlich zuganglichen Quellen und offentlich zugénglichen
Unternehmensinformationen entnommen wurden.

Documentmanagement.systems behilt sich alle Rechte an dem Produktverzeichnis vor und
gewdhrt den Software-Anbieter (nach Abschluss und eines Nutzungsvertrages und bei
Einhaltung der gem. Ziffer V.5.1 geltenden Regeln) eine kostenlose, oder kostenpflichtige
Lizenz zur Nutzung und Aktualisierung. Je nach Verfligbarkeit von Promotion-Paketen, kénnen
die Software-Anbieter auf die Reihenfolge des Produktverzeichnisses in der Sortierung nach
,Sponsored” (nachfolgend auch ,modifiziertes Produktverzeichnis“) Einfluss nehmen. Der
Anbieter behilt sich alle Rechte an der Reihenfolge des modifizierten Produktverzeichnisses
ausdriicklich vor. Ferner behalt sich der folgendes vor:

Wir kénnen geringfiigige Anderungen an dem modifizierten Produktverzeichnis vornehmen
(einschlieflich der Hinzufiigung eigener Inhalte), insbesondere zu Test- und
Qualitatskontrollzwecken, um die Benutzerfreundlichkeit zu verbessern. Wir versichern jedoch
die Anderungen méglichst gering zu halten. Die obersten 15 Plitze richten sich nach der
jeweiligen Buchung durch die jeweiligen Software-Anbieter und werden von uns je nach
Buchung verbindlich nicht gedndert.
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Wir kdnnen das modifizierte Produktverzeichnis auf unseren Partner-Websites oder auf den
Websites unserer Werbepartner veréffentlichen, um den Bekanntheitsgrad unserer Webseite
zu erhohen.

Urheberrecht

Alle Daten, Informationen, Firmenzeichen, Texte, Programme und Bilder der lber den
documentmanagement.systems Dienst eingestellten Profile und sonstiger Inhalte (z.B.
Bewertungen und Antworten im Rahmen des Bewertungssystems) sowie Features, Listings,
Filter, Profilen und Funktionen (einschlieRlich Software, Texte-, Bild-, Video- und Audiodateien,
etc. sowie deren Gestaltung, Auswahl und Anordnung) der Website und der Datenbank
konnen dem Urheberrecht unterliegen.

Die auf dem Portal verfligbaren Inhalte, soweit es sich dabei nicht um solche der Nutzer
handelt, sind (berwiegend geschitzt durch das Urheberrecht oder durch sonstige
Schutzrechte und stehen jeweils im Eigentum des Anbieters, der anderen Nutzer oder
sonstiger Dritter, welche die jeweiligen Inhalte zur Verfligung gestellt haben. Die
Zusammenstellung als Solche ist moglicherweise geschiitzt als Datenbank oder
Datenbankwerk iSd §§ 4 Abs.2, 87a Abs.1 (Urhebergesetz) UrhG.

Die gestattete Nutzung dieser Inhalte ergibt sich aus dem im Portal vorgegebenen Rahmen.
Dem Nutzer ist es untersagt, diese Inhalte — auBerhalb des dafiir vorgesehenen Dashboards -
ganz oder teilweise zu bearbeiten, zu verandern, zu Gbersetzen, vorzuzeigen oder vorzufiihren,
zu veroffentlichen, auszustellen, zu vervielfaltigen oder zu verbreiten. Die Rechte des
jeweiligen Urhebers und des Teilnehmers bleiben hiervon unberihrt. Der Nutzer kann tGber die
eigenen Daten und Informationen weiterhin frei verfiigen.

Der Nutzer, sowie Dritte dlrfen die durch Abfrage gewonnenen Daten weder vollstdndig, noch
teilweise oder auszugsweise zum Aufbau einer eigenen Datenbank in jeder medialen Form
und/oder fiir eine gewerbliche Datenverwertung oder Auskunftserteilung und/oder fir eine
sonstige gewerbliche Verwertung verwenden. Die Verlinkung, Integration oder sonstige
Verknipfung der Datenbank oder einzelner Elemente der Datenbank mit anderen
Datenbanken oder Meta-Datenbanken ist unzulassig.

Der Nutzer hat im Rahmen dieser Nutzungsbedingungen das Recht, ausschlieBlich unter
Verwendung der von Documentmanagement.systems zur Verfligung gestellten Online-
Suchmasken einzelne Datensdtze auf seinem Bildschirm sichtbar zu machen und zur
dauerhaften Sichtbarmachung einen Ausdruck zu fertigen. Eine automatisierte Abfrage durch
Scripte, durch Umgehung der Suchmaske durch Suchsoftware oder vergleichbare MaBnahmen
sind nicht gestattet.

Alle nicht ausdriicklich in diesem Abschnitt gewahrten Rechte an geistigem Eigentum sind
ausdriicklich dem Anbieter und den jeweiligen Inhabern der Rechte vorbehalten.

Verantwortlichkeit des Anbieters und Haftung

Verantwortlichkeit fiir Inhalte und Links

Die Nutzer sind fiir die von ihnen auf dem Portal eingestellten Inhalte und fiir die Inhalte der
verlinkten Websites ausschlieRlich selbst verantwortlich. Sie stehen insbesondere dafir ein,
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dass die Inhalte nicht rechtswidrig sind und nicht den Regeln und Verhaltensverpflichtungen
unter V.5.1 zuwiderlaufen, und insbesondere keine Rechte Dritter (z.B. Urheber- oder
Markenrechte) verletzt werden.

Der Diensteanbieter ist gemal § 7 Telemediengesetz (TMG) fir eigene Inhalte auf dem Portal
nach den allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Nach §§ 8 TMG ist der Anbieter als
Dienstanbieter jedoch nicht verpflichtet, Ubermittelte oder gespeicherte fremde
Informationen zu Gberwachen oder nach Umstanden zu forschen, die auf eine rechtswidrige
Tatigkeit hinweisen (sog. Drittinhalte). Insbesondere Gbernimmt der Portal-Anbieter keine
Verantwortung, Haftung oder Gewahrleistung fir die Vollstandigkeit, Richtigkeit,
Rechtmaligkeit, Aktualitat, Qualitat der Drittinhalte, sowie der Eignung der Drittinhalte fir
einen bestimmten Zweck. Gleiches gilt fur Drittinhalte auf verlinkten externen Webseiten. Als
Drittinhalte gelten samtliche Inhalte, die in den Profilen flir Dokumentenmanagement-
Systeme enthalten sind, sowie solche Inhalte die im Rahmen von Rezensionen und
Bewertungen und Kommentaren auf documentmanagement.systems.de eingestellt wurden.

Das Portal enthélt Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren Inhalte der Anbieter keinen
Einfluss hat. Deshalb kann der Anbieter fiir diese Inhalte auch keine Gewahr Glbernehmen. Fir
die Inhalte der verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten
verantwortlich.

Haftungsbeschrankung

Documentmanagement.systems haftet fiir Schaden, aulRer im Fall der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten, nur, wenn und soweit documentmanagement.systems, seinen gesetzlichen
Vertretern, leitenden Angestellten oder sonstigen Erflllungsgehilfen Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit zur Last fallt. Im Fall der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet
Documentmanagement.systems fir jedes schuldhafte Verhalten seiner gesetzlichen Vertreter,
leitender Angestellter oder sonstiger Erfiillungsgehilfen. Der Begriff der "wesentlichen
Vertragspflichten" bezeichnet solche Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgemaRe
Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdoglicht, auf deren Einhaltung der Nutzer
regelmalig vertrauen darf und deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet.

Gegenliber Verbrauchern haftet documentmanagement.systems nur fiir Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit. Im Falle der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten des Schuldnerverzugs
oder der von documentmanagement.systems zu vertretenden Unmoglichkeit der
Leistungserbringung haftet documentmanagement.systems jedoch fiir jedes schuldhafte
Verhalten seiner gesetzlichen Vertreter, leitender Angestellter oder sonstiger
Erflllungsgehilfen.

Eine Haftung fiir den Ersatz mittelbarer Schaden, insbesondere fiir entgangenen Gewinn,
besteht nur bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit gesetzlicher Vertreter, leitender
Angestellter oder sonstiger Erfiillungsgehilfen von documentmanagement.systems.

Auler bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit gesetzlicher Vertreter, leitender Angestellter oder
sonstiger Erflllungsgehilfen, ist die Haftung von documentmanagement.systems der Héhe
nach auf die bei Vertragsschluss typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt.

Die vorgenannten Haftungsausschliisse und Beschrdankungen gegeniiber Unternehmern oder
Verbrauchern gelten nicht im Fall der Ubernahme ausdriicklicher Garantien durch
documentmanagement.systems und fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit sowie im Fall zwingender gesetzlicher Regelungen.
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Documentmanagement.systems haftet nicht fiir Datenverluste sowie Kosten nutzloser
Dateneingabe im Rahmen des Anmeldevorgangs.

Gewahrleistung

Aufgrund der technischen Gegebenheiten kann eine ununterbrochene Verfligbarkeit der
Dienste des Portals nicht gewahrleistet werden. Die Leistung von
documentmanagement.systems ist erbracht, wenn die von den Software-Anbietern
eingestellten Profile, in der durch Promotion-Pakete modifizierte Reihenfolge des
Produktverzeichnisses, im Jahresdurchschnitt zu 95 % in die Datenbanken eingestellt und aus
den Datenbanken abgerufen werden kénnen.

Nicht in die Verfligbarkeit eingerechnet werden die fir die Wartung des Systems
erforderlichen Zeiten und Unterbrechungen fiir Offline-Sicherungen — jeweils im
angemessenen Rahmen — sowie Unterbrechungen aufgrund hoherer Gewalt oder aufgrund
von anderen von documentmanagement.systems nicht abwendbaren Ursachen. Der
Anbieter wird die Wartungsarbeiten sonntags zwischen 15 Uhr und 24 Uhr durchfihren.

Als hohere Gewalt gelten zum Beispiel alle unvorhergesehenen Ereignisse sowie solche
Ereignisse, deren Auswirkungen auf die Vertragserfiillung von keiner Partei zu vertreten sind.
Insbesondere gehdren zu diesen Ereignissen rechtmaRige ArbeitskampfmaRnahmen, auch in
Drittbetrieben, behordliche Mallnahmen, Stérungen im Bereich von Leitungsgebern, sonstige
technische Storungen, auch wenn diese Umstdnde im Bereich von Unterauftragnehmern,
Unterlieferanten oder deren Subunternehmern oder bei vom Anbieter autorisierten
Betreibern von Subknotenrechnern auftreten, Ausfall von Kommunikationsnetzen und
Gateways anderer Betreiber.

Datenschutz, Sonstige Bestimmungen

Datenschutz

Die vom Anbieter im Rahmen der Anmeldung und der Portalnutzung erhobenen
personenbezogenen Daten des Nutzers werden nur erhoben, gespeichert und verarbeitet,
soweit dies zur vertragsgemaRen Leistungserbringung erforderlich und durch gesetzliche
Vorschriften erlaubt, oder vom Gesetzgeber angeordnet ist. Der Anbieter wird diese Daten
vertraulich sowie entsprechend den Bestimmungen des geltenden Datenschutzrechts
behandeln und nicht an Dritte weitergeben. Weitere Einzelheiten entnehmen Sie bitte unserer
Datenschutzerklarung.

Textformerfordernis

Sofern in diesen Allgemeinen Geschafts- und Nutzungsbedingungen nicht ausdriicklich etwas
anderes angegeben ist, sind samtliche Erklarungen, die im Rahmen der Teilnahme an dem
Portal abgegeben werden, in Textform (z.B. per E-Mail) abzugeben. Die E-Mail-Adresse des
Portal-Anbieters lautet: info@documentmanagement.systems

Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrecht

Die Aufrechnung ist dem Nutzer nur mit einer unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten
Gegenforderung erlaubt.
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Vertragssprache

Als Vertragssprache stehen ausschlielich Deutsch und Englisch zur Verfligung. Im Falle
falscher Ubersetzungen gilt im Zweifel die deutsche Version.

Anwendbares Recht

Der Nutzungsvertrag einschlielich dieser AGB unterliegt als B2B-Portal in Anwendung und
Auslegung ausschlieflich des Rechts der Bundesrepublik Deutschland. Die Anwendung des UN-
Ubereinkommens Uiber Vertrage iiber den Internationalen Warenverkauf vom 11. April 1998
ist ausgeschlossen.

Erflllungsort, Gerichtsstand

Erfillungsort ist 70188 Stuttgart. Fir alle Anspriiche aus oder im Zusammenhang mit dem
Nutzungsvertrag einschlieBlich dieser AGB wird Stuttgart als Gerichtsstand vereinbart, sofern
es sich bei dem Nutzer um einen Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches handelt.
Gleiches gilt, wenn der Nutzer seinen Wohnsitz nach Vertragsschluss ins Ausland verlegt oder
keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat.

Vertragsiibernahme

documentmanagement.systems ist berechtigt, mit einer Ankiindigungsfrist von vier Wochen
seine Rechte und Pflichten aus diesem Vertragsverhaltnis ganz oder teilweise auf einen Dritten
zu Ubertragen. In diesem Fall ist der Nutzer berechtigt, den Nutzungsvertrag zu kiindigen.

Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGBs ganz oder teilweise nichtig oder unwirksam sein
oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht berthrt. An
die Stelle von nicht einbezogenen oder unwirksamen Bestimmungen dieser AGB tritt das
Gesetzesrecht. Sofern solches Gesetzesrecht im jeweiligen Fall nicht zur Verfliigung steht
(Regelungsliicke) oder zu einem untragbaren Ergebnis fihren wiirde, werden die Parteien in
Verhandlungen dariber eintreten, anstelle der nicht einbezogenen oder unwirksamen
Bestimmung eine wirksame Regelung zu treffen, die ihr wirtschaftlich méglichst nahe kommt.

Kundendienst

Unser Kundendienst steht Ihnen fiir Fragen, Beanstandungen und Anregungen werktags
von 10:30 Uhr bis 17:30 Uhr

unter:

Telefon: 0176/55540210
Telefax: 0176/55540211
E-Mail: info@documentmanagement.systems

zur Verfligung. Wir freuen uns auf lhren Anruf.
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